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Quicken 2007‐2008 
Instructions for Deactivating/Reactivating Your Discover Card Account 

 
 
(1) If you haven’t already, log in to the Account Center at Discover.com so we can automatically transfer your account 
preferences, including the ability to download your transactions into Quicken. 
 
If you have been using your 16‐digit account number to access your account, you will be prompted to create a user ID.  If 
you already have a user ID, your existing user ID will be displayed.  In either case, please note your user ID, as you will 
need it to update your Discover Card account in Quicken. 
 
(2) Launch Quicken. 
 
(3) From the list of accounts under Cash Flow Center, right‐click on your Discover Card account and select Edit account. 
 

 
 
 
(Alternatively, from the Tools menu, select Account List and then click the View Accounts tab. Select your Discover Card 
account and click Edit.) 
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(4) An Account Details box will appear.  Click the Online Services tab.  In the One Step Update section, click the Remove 
from One Step Update button.  Confirm the remaining prompts. 
 

 
 
 
(5) Now you need to reactivate this Discover Card account.  In the One Step Update section, click the Activate One Step 
Update button. 
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(6) A Quicken Account Setup box will appear.  In the Customer ID field, enter your Discover Account Center user ID.  
This is the same user ID you use to directly log in to the Account Center at Discover.com.  Do not use your 16‐digit 
account number. 
 
In the Password field, enter your Discover Account Center password.  In the Reenter password field, re‐enter your 
Discover Account Center password. 
 

 
 
 
(7) Finally, click Next and then Done.  Quicken is now configured to download transactions from your new Discover Card 
account. 


